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1.  WORUM GEHT ES IN DIESER DATENSCHUTZERKLARUNG?

Die kommunalen Betreuungsstatten der Gemeinde Monchaltorf (hachstehend auch «wir», «uns»)
beschaffen und bearbeiten Personendaten, die Sie (z.B. Eltern, Vertragspartner), die betreuten Kin-
der und Jugendlichen, Bewerber/innen im Rahmen eines Bewerbungsverfahrens oder auch andere
Personen («Dritte») betreffen. Diese Datenschutzerklarung schliesst die betreuten Kinder und Ju-
gendlichen jeweils mit ein, sofern nicht explizit abweichend kommuniziert wird.

In dieser Datenschutzerklarung beschreiben wir, was wir mit lhren Daten tun, wenn Sie die Ge-
meinde- und Schulwebsites (www.moenchaltorf.ch und www.schulemoenchaltorf.ch) verwenden, un-
sere Dienstleistungen nutzen, durch uns betreut werden, mit uns kommunizieren oder sonst mit uns
zu tun haben. Wir kdnnen Sie zusétzlich Uber die Bearbeitung Ihrer Daten separat informieren (z.B.
in Formularen, Vertragsbedingungen oder zusatzlichen Datenschutzerklarungen).

Wir verwenden den Begriff «Daten» hier gleichbedeutend mit «Personendaten». Mit «Personenda-
ten» sind Daten gemeint, die sich auf bestimmte oder bestimmbare Personen beziehen und «Bear-
beiten» bedeutet jeden Umgang mit Personendaten, z.B. das Beschaffen, Speichern, Verwenden,
Verandern, Bekanntgeben und Léschen.

Wenn Sie uns Daten Uber andere Personen (z.B. Familienmitglieder) bekanntgeben, gehen wir davon
aus, dass Sie dazu befugt und diese Daten korrekt sind und Sie sichergestellt haben, dass diese
Personen Uber diese Bekanntgabe informiert sind (z.B. indem ihnen die vorliegende Datenschutzer-
klarung vorgangig zur Kenntnis gebracht wurde).

2. WER IST FUR DIE BEARBEITUNG IHRER DATEN VERANTWORTLICH?

Fur die in dieser Datenschutzerklarung beschriebenen Datenbearbeitungen ist verantwortlich:

Politische Gemeinde Moénchaltorf
Esslingerstrasse 2
8617 Monchaltorf

gemeinde@moenchaltorf.ch

3. WELCHE DATEN BEARBEITEN WIR?

Wir bearbeiten verschiedene Kategorien von Personendaten von Ihnen (betreute Kinder und Jugend-
liche eingeschlossen). Die wichtigsten Kategorien sind die folgenden:

e Stammdaten: Das sind die Grunddaten wie z.B. Name, Kontaktdaten, Daten zur Person, Fotos,
Betreuungs- und Kundenhistorie, Einwilligungserklarungen sowie Informationen Uber Dritte (z.B.
Kontaktpersonen, Angaben zur Familie).

o Vertragsdaten: Das sind Daten, die im Rahmen der Erbringung unserer Leistungen sowie bei
Vertragsabschliissen anfallen, wie z.B. vertragliche Leistungen, Daten betreffend die Leistungs-
erbringung, Daten aus dem Vorfeld des Vertragsschlusses, Angaben zur Abwicklung (z.B. Rech-
nungsstellung) und Finanzdaten (z.B. Angaben Uber die wirtschaftlichen Verhaltnisse zur Tarifein-
stufung).


http://www.moenchaltorf.ch/
mailto:gemeinde@moenchaltorf.ch
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Betreuungsdaten: Das sind die Daten, welche das Betreuungsverhdltnis betreffen und im Rah-
men der Betreuung anfallen, wie z.B. Gesundheitsdaten (z.B. Allergien) oder Préferenzen (z.B.
Essenswiinsche). Das sind in der Regel Daten Uber die betreuten Kinder und Jugendlichen, kén-
nen aber auch Daten der Eltern oder sonstiger Dritten betreffen (z.B. weitere Bezugspersonen).

Bewerberdaten: Das sind Daten, welche im Rahmen einer Bewerbung fir eine Arbeitsstelle bei
uns anfallen, wie z.B. beruflicher Werdegang, Aus- und Weiterbildungen, Referenzen und Daten
aus offentlichen Quellen (z.B. Social Media und Internet). Darunter fallen auch Informationen tber
strafrechtliche Verurteilungen sowie Berufs- / Tatigkeitsverbote (insbesondere Strafregisteraus-
zuge).

Kommunikationsdaten: Das sind Daten, die im Zusammenhang von Kommunikation zwischen
uns und mit Dritten anfallen (z.B. per E-Mail, Telefon, brieflich oder Gber sonstige Kommunikati-
onsmittel), wie z.B. Inhalt von E-Mails oder Briefen, Ihre Kontaktdaten sowie Randdaten der Kom-
munikation.

Registrierungsdaten: Das sind Daten, die im Rahmen einer Registrierung (z.B. Login-Bereiche,
Newsletter) bei uns anfallen, respektive Sie uns angeben (z.B. E-Mail).

Technische Daten: Das sind Daten, welche im Rahmen der Nutzung unserer elektronischen An-
gebote (z.B. Website) anfallen, wie z.B. IP-Adresse, Angaben Uber das Betriebssystem lhres End-
gerats, die Region und der Zeitpunkt der Nutzung. Technische Daten fir sich lassen grundséatzlich
keine Ruckschlusse auf lhre Identitat zu. Sie kdnnen jedoch mit anderen Datenkategorien (z.B.
Registrierungsdaten) und so gegebenenfalls mit Ihrer Person verknipft werden.

Verhaltens- und Praferenzdaten: Das sind Daten Uber lhr Verhalten und Ihre Praferenzen, wie
z.B. Reaktionen auf elektronische Mitteilungen, Navigation auf der Website, Teilnahme an Anlas-
sen, gegebenenfalls erganzt mit Angaben von Dritten (auch aus 6ffentlich zuganglichen Quellen).

Sonstige Daten: Darunter fallen insbesondere: Daten, die im Zusammenhang mit behordlichen
oder gerichtlichen Verfahren anfallen (z.B. Akten), Daten, die aufgrund des Gesundheitsschutzes
(z.B. Schutzkonzepte) erhoben werden, Fotos, Video- oder Tonaufnahmen, die wir herstellen oder
von Dritten erhalten und auf denen Sie erkennbar sind (z.B. an Anlassen, durch Sicherheitskame-
ras etc.), Teilnahmen an Anlassen.

WOHER STAMMEN DIE DATEN?

Von lhnen: Viele der von uns bearbeiteten Daten geben Sie uns selbst bekannt (z.B. im Zusam-
menhang mit unseren Leistungen oder der Kommunikation mit uns). Sie sind zur Bekanntgabe
Ihrer Daten mit Ausnahmen in Einzelféllen (z.B. gesetzliche Verpflichtungen) nicht verpflichtet.
Wenn Sie jedoch beispielsweise mit uns Vertrage schliessen oder unsere Leistungen beanspru-
chen wollen, missen Sie uns gewisse Daten bekanntgeben.
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Von Dritten: Wir kénnen auch Daten aus 6ffentlich zuganglichen Quellen (z.B. Betreibungsregis-
ter, Medien oder dem Internet inkl. Social Media) entnehmen oder diese von Behdérden (z.B. Ge-
meinden, Aufsichtsbehdrden), Threm Arbeit- oder Auftraggeber, der mit unsin einer geschéaftlichen
Beziehung steht oder anderweitig zu tun hat und von sonstigen Dritten (z.B. Verbande) erhalten.
Dazu gehdren insbesondere die nachfolgenden Kategorien: Stammdaten, Vertragsdaten, Betreu-
ungsdaten und sonstige Daten, aber auch alle anderen Datenkategorien gemass Ziff. 3 sowie
Daten aus der Korrespondenz und Besprechungen mit Dritten.

ZU WELCHEN ZWECKEN BEARBEITEN WIR IHRE DATEN?

Kommunikation: Um mit lhnen kommunizieren zu kénnen (z.B. zur Beantwortung von Anfragen,
der Vertragsabwicklung und der Betreuung), bearbeiten wir Daten von Ihnen.

Aufnahme, Verwaltung und Abwicklung von Vertragen: Im Zusammenhang mit Vertrags-
schliissen bzw. Vertragsabwicklungen mit Ihnen als Eltern oder erziehungsberechtigte Person,
Lieferanten und Dienstleister oder anderen Vertragspartnern bearbeiten wir Personendaten. Auch
die Durchsetzung von Rechtsansprichen aus Vertragen (Inkasso, Gerichtsverfahren etc.), die
Buchfuhrung, die Beendigung von Vertragen und die 6ffentliche Kommunikation gehéren dazu.
Wir bearbeiten auch Daten im Rahmen des Bewerbungsprozesses sowie zur Anbahnung des
Arbeitsverhaltnisses.

Betreuung und Vermittlung von Betreuungsplatzen: Im Rahmen der Betreuung und zur Ver-
mittlung von Betreuungsplatzen bearbeiten wir Daten von |hnen, den betreuten Personen sowie
Dritten.

Marketingzwecke und zur Beziehungspflege: Zu Marketingzwecken und zur Beziehungspflege
bearbeiten wir Daten bspw. um unseren Kunden, anderen Vertragspartnern und sonstige Interes-
senten personalisierte Werbung (z.B. als Drucksache, per E-Mail) zu Dienstleistungen und sons-
tigen Neuigkeiten von uns zu senden. Sie kénnen solche Kontakte jederzeit ablehnen bzw. eine
Einwilligung in die Kontaktaufnahme fiir Werbezwecke durch Mitteilung an uns (Ziff. 2) verweigern
oder widerrufen.

Verbesserung unserer Dienstleistungen und unseres Betriebs: Um unsere Dienstleistungen
(inkl. Website) laufend zu verbessern, analysieren wir bspw., wie Sie durch unsere Website navi-
gieren oder welche Dienstleistungen von welchen Personengruppen in welcher Weise genutzt
werden.

Registrierung: Um bestimmte Angebote und Dienstleistungen (z.B. Login-Bereiche, Newsletter)
nutzen zu kénnen, mussen Sie sich (direkt bei uns oder Gber unsere externen Dienstleister) re-
gistrieren, hierfur bearbeiten wir Daten.

Sicherheitszwecke sowie technische und physische Zugangskontrollen: Zu Sicherheitszwe-
cken fuhren wir auch Besucherlisten und setzen Uberwachungssysteme (z.B. Sicherheitskame-
ras) ein. Auf Uberwachungssysteme weisen wir Sie an den betreffenden Standorten durch ent-
sprechende Schilder hin.
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Einhaltung von Gesetzen, Weisungen und Empfehlungen von Behdrden. Im Rahmen der
Einhaltung von Gesetzen und zur Erfillung allfalliger gesetzlicher Aufgaben kdnnen wir Perso-
nendaten bearbeiten (z.B. Fihren von Verzeichnissen auf Grund der Pflegekinderverordnung
(PAVO), steuerrechtliche Pflichten oder fur Gesundheitskonzepte). Ausserdem kdnnen bei inter-
nen Untersuchungen sowie bei externen Untersuchungen (z.B. durch eine Strafverfolgungs- oder
Aufsichtsbehdrde oder eine beauftragte private Stelle) Datenbearbeitungen erfolgen.

Risikomanagement und Unternehmensfihrung: Im Rahmen des Risikomanagements (z.B.
zum Schutz vor deliktischen Aktivitaten) und der Unternehmensfihrung, einschliesslich unserer
Betriebsorganisation (z.B. Ressourcenplanung) und Unternehmensentwicklung (z.B. An- und Ver-
kauf von Betriebsteilen oder Unternehmen), kdnnen wir Personendaten bearbeiten.

Weitere Zwecke: Zu diesen weiteren Zwecken gehoren z.B. Schulungs- und Ausbildungszwecke,
administrative Zwecke (z.B. die Verwaltung von Stammdaten oder die Buchhaltung), die Wahrung
unserer Rechte und die Evaluation und Verbesserung interner Ablaufe. Auch die Wahrung weite-
rer berechtigter Interessen gehort zu den weiteren Zwecken, die sich nicht abschliessend nennen
lassen.

WEM GEBEN WIR IHRE DATEN BEKANNT?

Im Zusammenhang mit unseren Vertragen, der Website, unseren Dienstleistungen, unseren rechtli-
chen Pflichten oder sonst zur Wahrung unserer berechtigten Interessen und den weiteren in Ziff. 5
aufgefiihrten Zwecken, Ubermitteln wir Ilhre Personendaten auch an Dritte, insbesondere an die fol-
genden Kategorien von Empfangern:

Dienstleister: Wir arbeiten mit Dienstleistern im In- und Ausland zusammen, die (a) in unse-
rem Auftrag, (b) in gemeinsamer Verantwortung mit uns oder (c) in eigener Verantwortung
Daten bearbeiten (z.B. IT-Provider, Banken, Versicherungen). Dazu kénnen auch Gesund-
heitsdaten gehdren.

Vertragspartner, inklusive Eltern und betreute Personen: Gemeint sind unsere Kunden/in-
nen (Eltern und erziehungsberichtigte Personen), die betreuten Kinder und Jugendlichen und
andere Vertragspartner von uns, wo sich eine Ubermittlung Ihrer Daten aus dem Vertrag ergibt
(z.B. weil wir einen Betreuungsvertrag geschlossen haben). Dazu kénnen auch Gesundheits-
daten gehdéren. Die Empfanger bearbeiten die Daten grundsatzlich in eigener Verantwortlich-
keit.

Behdorden: Wir konnen Personendaten an Amter, Gerichte und andere Behorden (z.B. KESB,
Gemeinden, Aufsichtsbehdrden) im In- und Ausland weitergeben, wenn wir dazu rechtlich ver-
pflichtet oder berechtigt sind oder dies zur Wahrung unserer Interessen als erforderlich er-
scheint. Dazu kénnen auch Gesundheitsdaten gehoéren. Wenn Sie sich bei uns fir eine Ar-
beitsstelle bewerben, sind wir verpflichtet, insbesondere Ihre Personalien der zustandigen Auf-
sichtsbehdrde bekanntzugeben, damit diese lhren Leumund (insbesondere Strafregisteraus-
zug) Uberprifen kann. Die Empfanger bearbeiten die Daten in eigener Verantwortlichkeit.
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. Weitere Personen: Gemeint sind andere Falle, wo sich der Einbezug von Dritten aus den
Zwecken gemass Ziff. 5 ergibt. Andere Empfanger sind z.B. Dritte, im Rahmen von Vertre-
tungsverhaltnissen (z.B. Ihr Anwalt oder weitere von Ihnen bestimmte Bezugspersonen) oder
an Behdrden- oder Gerichtsverfahren beteiligte Personen. Im Rahmen der Unternehmensent-
wicklung kénnen wir Partnerschaften eingehen, was auch die Bekanntgabe von Daten (auch
von lhnen, z.B. als Eltern, betreute Kinder und Jugendlichen, Lieferant oder als deren Vertreter)
an die an diesen Transaktionen beteiligten Personen zur Folge haben kann. Im Rahmen der
Kommunikation mit unseren Mitbewerbern, Branchenorganisationen, Verbanden und weiteren
Gremien kann es ebenfalls zum Austausch von Daten kommen, die mitunter Sie betreffen.

Alle diese Kategorien von Empfangern konnen ihrerseits Dritte beiziehen, so dass Ihre Daten auch
diesen zugéanglich werden kénnen. Die Bearbeitung durch bestimmte Dritte kdnnen wir beschréanken
(z.B. IT-Provider), jene anderer Dritter aber nicht (z.B. Behdrden, Banken etc.).

7. GELANGEN IHRE PERSONENDATEN AUCH INS AUSLAND?

Wir bearbeiten und speichern Personendaten hauptséchlich in der Schweiz und im Européischen
Wirtschaftsraum (EWR), im Ausnahmefall — beispielsweise Uber Unterauftragsbearbeiter unserer
Dienstleister — aber potentiell in jedem Land der Welt.

Befindet sich ein Empféanger in einem Land ohne angemessenen gesetzlichen Datenschutz, verpflich-
ten wir den Empféanger vertraglich zur Einhaltung des anwendbaren Datenschutzes, soweit er nicht
bereits einem gesetzlich anerkannten Regelwerk zur Sicherstellung des Datenschutzes unterliegt und
wir uns nicht auf eine Ausnahmebestimmung stitzen kdnnen. Eine Aushahme kann namentlich bei
Rechtsverfahren im Ausland gelten, aber auch in Fallen Gberwiegender 6ffentlicher Interessen oder
wenn eine Vertragsabwicklung eine solche Bekanntgabe erfordert, wenn Sie eingewilligt haben oder
wenn es sich um von lhnen allgemein zuganglich gemachte Daten handelt, deren Bearbeitung Sie
nicht widersprochen haben.

8. WIE LANGE BEARBEITEN WIR IHRE DATEN?

Wir bearbeiten Ihre Daten so lange, wie es unsere Bearbeitungszwecke, die gesetzlichen Aufbewah-
rungsfristen und unsere berechtigten Interessen der Bearbeitung zu Dokumentations- und Beweis-
zwecken verlangen oder eine Speicherung technisch bedingt ist (z.B. im Falle von Backups oder
Dokumentenmanagementsystemen). Stehen keine rechtlichen, vertraglichen Pflichten oder techni-
schen Griinde entgegen, l6schen oder anonymisieren wir lhre Daten nach Ablauf der Speicher- oder
Bearbeitungsdauer im Rahmen unserer tblichen Ablaufe.



Seite 8

9. WELCHE RECHTE HABEN SIE?

Sie haben im Zusammenhang mit unserer Datenbearbeitung gewisse Rechte. Sie kdnnen nach an-
wendbarem Recht insbesondere Auskunft Uber die Bearbeitung lhrer Personendaten verlangen, un-
richtige Personendaten korrigieren lassen, die Loschung von Personendaten verlangen, Widerspruch
gegen eine Datenbearbeitung erheben, die Herausgabe bestimmter Personendaten in einem gangi-
gen elektronischen Format oder ihre Ubertragung an andere Verantwortliche verlangen oder eine
Einwilligung widerrufen, soweit unsere Bearbeitung auf Ihrer Einwilligung beruht.

Wenn Sie uns gegeniber lhre Rechte ausiiben wollen, wenden Sie sich an uns; unsere Kontaktan-
gaben finden Sie in ziff. 2. Damit wir einen Missbrauch ausschliessen kdnnen, missen wir Sie iden-
tifizieren (z.B. mit einer Ausweiskopie, falls ndtig).

Bitte beachten Sie, dass fur diese Rechte Voraussetzungen, Ausnahmen oder Einschréankungen gel-
ten (z.B. zum Schutz von Dritten oder von Geschaftsgeheimnissen). Wir behalten uns vor, Kopien
aus datenschutzrechtlichen Grinden oder Grinden der Geheimhaltung zu schwérzen oder nur aus-
zugsweise zu liefern.

10. WIE BEARBEITEN WIR DATEN IM ZUSAMMENHANG MIT UNSERER WEBSITE UND
UBRIGEN DIGITALEN DIENSTEN?

Bei der Nutzung unserer Website (inkl. Newsletter und weitere digitale Angebote) fallen Daten an,
die in Protokollen gespeichert werden (insbesondere technische Daten). Zudem kénnen wir Cookies
und ahnliche Techniken (z.B. Pixel-Tags oder Fingerprints) einsetzen, um Website-Besucher wieder-
zuerkennen, ihr Verhalten aufzuzeichnen und Praferenzen zu erkennen. Ein Cookie ist eine kleine
Datei, die zwischen dem Server und lhrem System Ubermittelt wird und erméglicht die Wiedererken-
nung eines bestimmten Gerats oder Browsers.

Sie kdnnen lhren Browser so einstellen, dass dieser Cookies automatisch ablehnt, akzeptiert oder
I6scht. Sie kdnnen auch Cookies im Einzelfall deaktivieren oder I16schen. Wie Sie die Cookies in lhrem
Browser verwalten kénnen, erfahren Sie im Hilfemenl Ihres Browsers.

Sowohl die von uns erhobenen technischen Daten als auch Cookies enthalten in der Regel keine
Personendaten. Allerdings kénnen Personendaten, die wir oder von uns beauftragte Drittanbieter von
Ihnen speichern (z.B. wenn Sie ein Benutzerkonto bei uns oder diesen Anbietern haben), mit den
technischen Daten bzw. mit den in Cookies gespeicherten und aus ihnen gewonnenen Informationen
verknipft werden und damit mdglicherweise mit Ihrer Person.

Wir nutzen auch Social Media-Plug-Ins, das sind kleine Softwarebausteine, die eine Verbindung zwi-
schen Ihrem Besuch auf unserer Website und einem Drittanbieter herstellen. Das Social Media-Plug-
in teilt dem Drittanbieter mit, dass Sie unsere Website besucht haben, und kann dem Drittanbieter
Cookies Ubermitteln, die dieser zuvor auf lhrem Webbrowser platziert hat. Weitere Informationen dar-
Uber, wie diese Drittanbieter Ihre Uber ihre Social Media-Plug-ins gesammelten Personendaten ver-
wenden, finden Sie in ihren jeweiligen Datenschutzhinweisen.



Seite 9

Daneben nutzen wir eigene Tools sowie Dienste von Drittanbietern (welche ihrerseits Cookies ein-
setzen koénnen) auf unserer Website, insbesondere um die Funktionalitdt oder den Inhalt unserer
Website zu verbessern (z.B. Integration von Videos oder Karten), Statistiken zu erstellen.

Die verwendeten Angebote der Dienstleister und Werbe-Vertragspartner finden Sie auf unserer
Homepage unter:

www.moenchaltorf.ch — Suchbegriff Datenschutzerklarung

Link: Datenschutzerklarung

Einige der von uns eingesetzten Drittanbieter befinden sich moglicherweise ausserhalb der Schweiz.
Informationen zur Datenbekanntgabe ins Ausland finden Sie unter Ziff. 7.

11. WIE BEARBEITEN WIR AUF UNSEREN SEITEN IN SOZIALEN NETZWERKEN?

Wir kdnnen auf sozialen Netzwerken und anderen von Dritten betriebenen Plattformen Seiten und
sonstige Online-Prasenzen betreiben und in diesem Zusammenhang Daten uber Sie bearbeiten. Da-
bei erhalten wir Daten von Ihnen (z.B. wenn Sie mit uns kommunizieren oder unsere Inhalte kom-
mentieren) und von den Plattformen (z.B. Statistiken). Die Anbieter der Plattformen kénnen lhre Nut-
zung analysieren und diese Daten zusammen mit anderen Daten, die ihnen Uber Sie vorliegen, be-
arbeiten. Sie bearbeiten diese Daten auch fur ihre eigenen Zwecke (z.B. Marketing- und Marktfor-
schungszwecke oder zur Verwaltung ihrer Plattformen), und handeln zu diesem Zweck als eigene
Verantwortliche. Weitere Informationen zur Bearbeitung durch die Plattformbetreiber entnehmen Sie
bitte den Datenschutzhinweisen der jeweiligen Plattformen.

Wir nutzen derzeit die folgenden Plattformen:

o Digitaler Dorfplatz Crossiety: www.crossiety.ch
Anbieter: Crossiety
Datenschutzhinweise: www.crossiety.ch/rechtliche-hinweise/datenschutzerklaerung/

Wir sind berechtigt, aber nicht verpflichtet, Inhalte vor oder nach ihrer Veréffentlichung auf unseren
Online-Prasenzen zu Uberprifen, Inhalte ohne Ankiindigung zu I6schen und sie gegebenenfalls dem
Anbieter der betreffenden Plattform zu melden.

12. KANN DIESE DATENSCHUTZERKLARUNG GEANDERT WERDEN?

Diese Datenschutzerklarung ist nicht Bestandteil eines Vertrags mit lhnen. Wir kdnnen diese Daten-
schutzerklarung jederzeit anpassen. Die auf dieser Website veroffentlichte Version ist die jeweils ak-
tuelle Fassung.

m


https://www.moenchaltorf.ch/services/datenschutzerklaerung.html/535/l/de
http://www.crossiety.ch/
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